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NAVSTEVNi RAD AQUACENTRA
V MESTSKYCH LAZNIiCH

k zajisténi provozu a zdravého prostiedi pro navstévniky aquacentra v Méstskych laznich.
Kazdy navstévnik je povinen seznamit se pii vstupu do arealu s timto navstévnim fadem a dodrzovat jeho ustanoveni.

1
Vstup do aquacentra v Méstskych laznich

oteviraci doba aquacentra je vyznaéena u
hl. vehodu a ve vstupni hale

vstup do aquacentra je povolen jen
s platnou vstupenkou - ¢ipovymi hodinkami
vstupenky je mozno zakoupit v provozni
dobé Méstskych lazni

za ztracenou vstupenku se nahrada
neposkytuje

zakoupenim vstupenky se kazdy
navstévnik podrobuje ustanovenim tohoto
navstévniho fadu a zavazuje se dodrzovat
jeho ustanoveni a dbat pokynu lazeniského
personalu

pokladna ma pravo odmitnout vydani
vstupenky pfi naplnéni kapacity, nebo
osobam, kterym podle navstévniho fadu
neni vstup povolen (do lazni nemaiji pfistup
déti do 10 let bez doprovodu rodi&l nebo
osob starsich 18 let.)

Pfi vstupu vétsiho poétu déti je nutny
doprovod jedné osoby star$i 18 let na
maximalné 7 déti do 10 let.

na zakladé vyhlasky &. 238/2011 Sb. ze
dne 10. 8. 2011, § 19 odst. 3 nemaji
povolen vstup déti do 1 roku, déti od 1 roku
do 3 let mohou do tohoto zafizeni pouze
v plavkach s pfiléhavou gumou kolem
nohou.

2.
Vylouceni z navitévy

do aquacentra nemaji pfistup osoby stizené

horeckou, zanétem oé&nich  spojivek,
nakazlivymi nebo odpor budicimi
chorobami (vyrazkami, hnisavé choroby
apod.), bacilonosi¢i, osoby zahmyzené,

opilé, pod viivem drog, dale zejména osoby
necisté a v necistém odévu a osoby, jejichz
navstéva by mohla narusit bezpeénost,
pofadek, Cistotu aquacentra, mravni a
spolecenské zasady.

Z aquacentra muze byt vykazan kazdy
navstévnik, ktery pfes  napomenuti
pfestoupi ustanoveni navétévniho Fadu,
nebo neuposlechne pokyny lazefského
personalu.  Vtakovém pfipadé bude
vykazan bez naroku na vraceni vstupného,
podle povahy pfestupku muze byt takovy
navstévnik oznamen policii.

3.
Provozni pokyny pro navétévniky

vaquacentru  jsou  spoleéné  Satny,
k pfeviékani slouzi previékaci kabinky.
Skiinky se pfidéluji podle pfichodu

navstévniku a druhu vstupenky

pii odchodu ze Saten do sprch, si
navstévnik fadné prekontroluje uzamceni
skiifiky a postara se o své piidélené &ipove
hodinky

vyuzivani aquacentra je bez dozoru
lazenskeho personalu nepfipustné, sviékat
a odkladat Satstvo a oblékat se je dovoleno
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jen  na mistech ktomu
(v kabinach)

penize a cenné piedméty navstévnici
aquacentra ve vlastnim zajmu ukladaji do
trezorkl v bazénové hale, klige pujéuji
plavéici

vstup do socidlnich zafizeni uréenych
jinému pohlavi je pfisné zakazan, v pfipadé
nutnosti mohou do téchto oddéleni
vstupovat pouze opravnéni zaméstnanci
zafizeni

pfed pouzitim bazénu a ostatnich sluzeb
zafizeni je  navstévnik  povinen z
hygienickych divoda pouzit WC a sprch s
fadnym umytim mydlem bez plavek

vstup do aquacentra je povolen pouze
v Cistych plavkach z plavkového materialu
bez kovovych doplikil a ozdob. Maximalni
delka plavek horniho dilu je kratky rukav a
u spodniho dilu je nad kolena. Nepfipustné
odévy: veskeré spodni pradlo, kalhoty tzv.
kapsace i kratasy, bermudy, leginy &i jiné
civilni obleceni.

navstévnici se v prostorach aquacentra
musi pohybovat opatrné a dbat bezpe¢nosti
vlastni i ostatnich uzivatelt

navstévnici jsou povinni dodrzovat i dalgi
provozni fady k jednotlivym vyuzivanym
zafizenim (tobogan, skluzavka, sauna,
solarium apod.)

navstévnikim aquacentra je umoznén
vstup na 50m plavecky bazén po projiti
turniketem a spojovaci chodbou, pokud je
vyhrazen pro vefejnost

konzumace zakoupenych potravin je
povolena pouze u baru a u stolk(l vedle
baru nebo v bistru nad vodou

0 moznosti a vhodnosti pouzivani vlastnich
plaveckych  pomicek rozhodne dle
konkrétni situace plavéik

nejpozdéji s ukonéenim oteviraci doby je
navstévnik povinen opustit vodni plochy,
Satny se uzaviraji 10 minut po ukond&eni
oteviraci doby.

uréenych

4.
V aquacentru je zakazano

vstupovat na oddéleni uréeného druhému
pohlavi, otevirat kabinky a skfifiky jiz
obsazené, premistovat nabytek, lehatka,
manipulovat s rozvody pary a vody, topeni
a elektfiny

vstupovat do prostoru, pro které neplati
zakoupena  vstupenka, zejména do
technologické a spravni casti Méstskych
lazni

nepfistojné  chovani, které ohrozuje
bezpecnost, pofadek a mravni zasady, je
zakazano hlukem rusit ostatni navstévniky
vzajemné se potapét, srazet a vhazovat
druhé osoby do vody, pobihat v ochozu
bazénu (nebezpe¢i uklouznuti a drazu),
zavodné plavat mimo vyhrazené hodiny a
prostory, nebo bez pfedchoziho ujednani,
bezdivodné volat o pomoc a pouzivat
zachranné zafizeni a vybaveni prvni
pomoci
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znecistovat vodu a ostatni prostory (napf.
plivanim) odhazovanim odpadkl, &isténim
nebo pranim pradla, mo&enim

pouzivani ruznych kréml, masti a
vyplachovani Ust
brat s sebou $pendliky, Ziletky, véci

sklenéné a jakékoli pfedméty ohrozujici
bezpecnost uZivatell aquacentra

holit se ve vsech prostorach zafizeni,
stfihani nehtu a brouseni pat, peeling
vyZzadovat od zaméstnanci sluzby a tkony,
které odporuji navstévnimu fadu

koupani neplavcu v prostoru  bazénu,
vyhrazeném pro plavce
manipulace s technickym zafizenim,

jednotlivymi rozvody, jejich kryty apod.
skakani do bazénu z podélnych stran

vstup do aquacentra v civilnim oble&eni a
civilni obuvi

5.
Pokyny ve zvlastnich pfipadech

lazerisky personal je odli§en pracovnim
odévem, bazén podléhd dozoru plavéika,
navstévnici jsou povinni uposlechnout
pokynl personalu pfi vyzadovani pinéni
platnych pfedpist, plynulosti provozu a
dodrzovani hygieny zafizeni aquacentra
skakat je mozno pouze se souhlasem
plavcika, a to ze skokanského prkna k tomu
ur¢enému

pro poskytovani prvni pomoci je vybavena
mistnost  plavéika (v pfipadé nutnosti
poskytne prvni pomoc plavéik), prvni
pomoc je mozné vyhledat i u ostatniho
lazernského personalu

pfi odchodu ze zafizeni je navstévnik
povinen vratit jednorazové vstupni &ipové
hodinky.

6.

V naléhavych pfipadech volejte telefonicky
Evropské &islo tisnového volani 112
Zachranna sluzba 155
Policie 158
Méstska policie 156
Hasici 150
Provozovatel:

Sprava nemovitosti Hradec Kralové
prispévkova organizace
Kydlinovska 1521

500 02 Hradec Kralové

V Hradci Kralové, 18. 6. 2026
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Ing. Jaroslava Bernhardova
feditelka




